Socialinio darbo studijy programa
Dalyko (modulio) déstymo apklausy rezultatai

Trumpas klausimyno pristatymas

Anoniminé¢ apklausa atlikta pagal Vilniaus kolegijos griztamojo rySio studijy kokybei tobulinti
tvarkos apraso (2019-04-03, Nr.AT N- 4) 2 priede pateikta apklausos forma.

Studentams apklausoje apie dalyko déstymo kokybe buvo pateikta 13 klausimy. 12 i$ jy buvo
uzdari, 1 — atviras. Studentai vertino kiekvieno dalyko déstymg pagal 11 pateikty teiginiy,
skal¢je ,,Visiskai sutinku®, ,,Sutinku®, ,,Nei sutinku, nei nesutinku®, ,,Nesutinku®, ,,Visiskai
nesutinku®, ,,Nezinau/Negaliu atsakyti‘.

2019-2020 m. m. Pavasario semestro

Apklausos rezultaty pristatymas

Dalyko (modulio) déstymo apklausose dalyvauti buvo pakviesti Socialinio darbo studijy
programy studentai, nejskaitant akademinése atostogose ar Erasmus+ studijose esanciy
studenty. Apklausai uzpildyti studentams suteikta savaité, apie §j terming jie informuoti
kvietime dalyvauti apklausoje.

Apklausas pilnai uzpildé kiek daugiau nei ketvirtadalis dalyvauti pakviesty studenty (26,6
proc.). I$ jy aktyviausi buvo Socialinio darbo nuolatiniy studijy programy pirmo kurso
studentai bei Socialinio darbo iStestiniy Studijy antro kurso studentai.

Socialinio darbo pirmo kurso nuolatiniy studijy studentai aktyviai dalyvavo paskaitose —
absoliuti jy dauguma lanké 76-100 proc. visy uzsiémimy. Studentai itin teigiamai jvertino
Socialinés psichologijos déstytoja, kurio ,,visos paskaitos buvo labai jdomios® ir ,buvo
déstoma konkreciai“. Vienas studentas noréjo ,,pagirti déstytoja uz begalinj atsidavima savo
darbui, konsultacijas bet kuriuo paros metu, visos teorijos pavyzdZius, motyvacija ir
prisidéjima prie visos grupés tobuléjimo®. Visuomenes sveikatos déstytoja jvertinta kaip Sauni
ir reikli, pateikianti ,labai daug naudingos informacijos, o kilus klausimams visuomet
atsakanti®. Studentai taip pat teigiamai jvertino Konsultavimo socialiniame darbe, Socialinio
darbo su specialiyjy poreikiy asmenimis déstytojas.

Socialinio darbo iStestiniy studijy pirmo kurso studentai iSreiSké pastaby dél Informaciniy
technologijy taikymo socialiniame darbe dalyko turinio. Anot studenty, déstoma medZiaga
buvo pritaikyta biisimiems pedagogams, ne socialiniams darbuotojams: ,,dauguma darby buvo
mums neaktualils, kadangi esame biisimi socialiniai darbuotojai, o ne pedagogai ir uzduociy su
vaiko ugdymy mums nereikia“. Studentai buvo patenkinti Konsultavimo socialiniame darbe
dalyku, nes ,,déstytoja puikiai atlieka savo darba, dauguma darby taisome kelis kartus®. Kiti
pavasario semestre studijuoti dalykai irgi buvo jvertinti gerai.

Socialinio darbo nuolatiniy studijy antro kurso studentai studijas pavasario semestre vertino
kritiSkai. Beveik visuose dalykuose jiems triiko teorijos iliustravimo praktiniais pavyzdziais.
Dalis apklausos dalyviy pazymeéjo su Siuo teiginiu nei sutinkantys, nei nesutinkantys, taciau
prie keliy dalyky buvo ir nesutinkanciy ar visiskai nesutinkanciy su teiginiu studenty. Studentai
kritiSkai vertino racionaly paskaity laiko iSnaudojima. Keliy dalyky apklausose dauguma
studenty nesutiko ar visiSkai nesutiko su teiginiu, kad paskaity laikas iSnaudotas racionaliai.
Studentams taip pat triko atsiskaitymy rezultaty aptarimo — visuose dalykuose buvo nei



sutinkan¢iy, nei nesutinkanciy arba nesutinkanciy su Siuo teiginiu. Taip pat studentai daznai
pazyméjo nezinantys, ar déstytojas konsultavo ne paskaity metu, o prie keliy dalyky atsaké
nesutinkantys ar visi$kai nesutinkantys, kad ne paskaity metu vyko konsultacijos. Studentai tik
vieno dalyko vertinime vienareikSmisSkai sutiko, kad turinys pateiktas aiskiai. Kituose bent
vienas studentas pazymejo nei sutinkantis, nei nesutinkantis su Siuo teiginiu, prie vieno i§
dalyky vienas studentas visiskai nesutiko, kad turinys pateiktas aiskiai. Antro kurso studentams
taip pat truko skatinimo formuluoti probleminius klausimus. Dviejy dalyky apklausose beveik
pusé apklausty studenty visiskai nesutiko su Siuo teiginiu. Dauguma studenty prie visy
pavasario semestro dalyky sutiko, kad buvo skatinami naudotis papildomais informaciniais
Saltiniais. Beveik visy dalyky paskaitose lankomumas rudens semestre sieké 76-100 proc.
Vieno dalyko apklausoje vienas studentas pazyméjo lankes 51-75 proc. paskaity. Kito dalyko
apklausoje vienas studentas teigé lankgs tik mazdaug ketvirtadalj paskaity — 0-25 proc.
IStestiniy studijy antro kurso studentai daugumg pavasario semestre studijuoty dalyky vertino
gerai. Studentai buvo patenkinti studijy programa bei déstytojais, ,,viskas vyko sklandziai®.
Apie Socialinio darbo su grupémis dalykg pakomentavo ,,puikios paskaitos, buvo labai jdomu
ir naudinga®“. Studentai pastebéjo, kad ,,triiko bendravimo su kai kuriais déstytojais, dél to
negaliu paskaity vertinti teigiamai“ bei ,,paskaitos online nevyko. Gavome mokymosi
medziagg | el. pasta.*

Dauguma nuolatiniy studijy trecio kurso studenty lanke 76-100 proc. visy uzsiémimy, dalis —
51-75 proc. Keturiose i$ SeSiy pavasario semestro dalyky apklausy studentai abejojo, kad
vertinant laikytasi paskelbty vertinimo formy. Trijuose i§ SeSiy dalyky studentams triko
skatinimo formuluoti probleminius klausimus, dalis studenty atsaké nei sutinkantys, nei
nesutinkantys arba nesutinkantys su $iuo teiginiu. Dviejy dalyky apklausose keli studentai
pazyme¢jo nesutinkantys, kad paskaity laikas iSnaudotas racionaliai. Trijy dalyky déstytojai,
anot tre¢dalio studenty, neaptarée atsiskaitymy rezultaty arba studentai nei sutiko, nei nesutiko,
kad Sie buvo aptarti. Dalis visy dalyky studenty neZinojo, ar déstytojai konsultavo ne paskaity
metu. Taip pat visiems dalykams triikko akademinio nesgziningumo atvejy netoleravimo. Dalis
studenty nei sutiko, nei nesutiko su Siuo teiginiu arba neZinojo atsakymo. Trijy dalyky
apklausose buvo studenty, nesutinkanciy, kad dalyko turinys pateiktas aiSkiai. Tiek pat dalyky
studentai jvertino kaip neturéjusius pakankamai praktiniy pavyzdziy teorijai iliustruoti.
Studentai vienareik§miskai sutiko tik dél vieno kriterijaus — su studentais buvo bendraujama
pagarbiai.

Socialinio darbo istestiniy studijy tre¢io kurso studentai dalyvavo 76-100 proc. paskaity.
Isklausytiems dalykams pastaby neturéjo, visus pavasario semestro dalykus vertino teigiamai.
Ketvirto kurso studentai pavasario semestro dalyky déstytojams pastaby neturé¢jo. Apklausoje
dalyvave studentai paskaitas lanké jvairiai, lankomumo vidurkis — 50 proc.

2019-2020 m. m. Rudens semestro

Apklausos rezultaty pristatymas

Dalyky déstymo apklausose dalyvauti buvo pakviesti Socialinés pedagogikos studijy
programos nuolatiniy ir iStgstiniy studijy programy studentai, nejskaitant akademinése
atostogose ar Erasmus+ studijose esanciy studenty. Apklausai uzpildyti studentams suteikta
savaité, apie $] terming jie informuoti kvietime dalyvauti apklausoje.



Apklausas pilnai uzpildé ketvirtadalis dalyvauti pakviesty studenty. IS jy aktyviausi buvo pirmo
kurso studentai (SO19), kurie uzpildé 41 proc. dalyko déstymo apklausy.

Socialinio darbo pirmo kurso studentai (Nuolatiniy ir i$testiniy) aktyviai dalyvavo paskaitose
— absoliuti jy dauguma lanké 76-100 proc. visy uzsiémimy. Socialinio darbo iStestiniy studijy
pirmo kurso studentai déstytojus rudens semestre vertino kone visapusiskai teigiamai. Tik
vienas studentas pastebéjo, kad vieno i§ dalyky paskaity laikas nebuvo iSnaudotas racionaliai.
Nuolatiniy studijy studentai pastebéjo, kad keliy dalyky turinys nebuvo pateiktas pakankamai
aiSkiai, paskaity laikas galéjo biti iSnaudotas racionaliau. Studentams taip pat triiko grjztamojo
rySio apie atsiskaitymy rezultatus, konsultavimo ne paskaity metu. Taciau absoliuti dauguma
grupés studenty pritaré, kad visy dalyky déstymo pradzioje jiems buvo nurodytos vertinimo
formos ir kriterijai, Siy laikytasi vertinant, teorija buvo iliustruota praktiniais pavyzdziais, juos
skatino formuluoti probleminius klausimus, déstytojai bendravo pagarbiai, skatino naudotis
papildomais informacijos $altiniais. Socialinio darbo antro kurso studentai studijas rudens
semestre vertino teigiamai. Keliy dalyky studijose triiko skatinimo naudotis papildomais
informaciniais S$altiniais, praktiniy pavyzdziy, atsiskaitymy aptarimo, konsultavimo ne
paskaity metu, aiSkumo turinio pateikime. Taciau tokie atsakymai daugiausiai buvo pavieniai.
Panasiai teige ir antro kurso iStgstiniy studijy studentai. Jy nuomone, keliy dalyky déstytojai
pakankamai neskatino formuluoti probleminiy klausimy, analizuoti, diskutuoti, nevyko
atsiskaitymy rezultaty aptarimo, konsultacijy. Taciau iStestiniy studijy studentai buvo itin
patenkinti Lietuviy gesty kalbos pagrindy dalyku, kurio metu ,,per zaidimus, kartojimus
iSmokome ir gesty kalbos abécélg, tikrai nemazai gesty“, nors netikéjo, kad sesijos metu spés
iSmokti reikalingg informacijg. Socialinio darbo teisés pagrindy dalyko paskaitose dalyvauti
,,buvo jdomu ir nauja“.

Trecio kurso keletui studenty dviejuose rudens semestro dalykuose triiko konsultavimo ne
paskaity metu, atsiskaitymy rezultaty aptarimo, aiSkumo turinio pateikime ir praktiniy
pavyzdziy. Jiems taip pat kilo neaiSkumy dél atsiskaitymy rezultaty aptarimo, konsultavimo.
Taciau dauguma dalyky jvertinti itin teigiamai, ] klausimus atsakant visiSkai sutinku arba
sutinku. Trec¢io kurso istestiniy studijy studentai isklausytiems dalykams neturéjo nei vienos
neigiamos pastabos. Pakomentavo, kad Zmogaus ir vaiko teisiy dalyko paskaitose ,,visada biina
naudingy patarimy“. Socialinio darbo su paliatyvinés priezitiros pacientais paskaitos ,,labai
informatyvios, visada duodami realus pavydziai.“ Socialinio darbo su Seima ir Socialinés
veiklos su jaunimu dalyky paskaitos jdomios.

Ketvirto kurso iStestiniy studijy studentams irgi triko griZztamojo rySio apie atsiskaitymy
rezultatus, konsultavimo ne paskaity metu. Prie vieno dalyko pakomentuota, kad studentai
turéjo laukti 2 savaites, kol bus atsiysti namy darbai. Tac¢iau didzioji dalis atsakymy apie rudenj
studijuotus dalykus buvo teigiami. Pazyméta, kad Mediacijos jvado dalykas buvo ,,puikus®.
Nors dauguma studenty sutiko, kad déstytojai netoleravo akademinio nesgziningumo atvejy,
buvo keletas, nuo 1 iki 3 prie kiekvieno dalyko, kurie nezinojo arba negaléjo atsakyti i §j
klausima. Antro Kurso iStestiniy studijy studentai kilo neaiSkumy dél akademinio
nesgZiningumo atvejy netoleravimo. Taciau daZniausiai visy kursy studentai neZinojo ar
negaléjo atsakyti j §j klausima, arba su juo nei sutiko, nei nesutiko.

Pirmo kurso studentai pateiké pastebéjimy — jie iSskyré Bendrosios ir raidos psichologijos
dalyko déstytoja teigdami, kad jis ,,stengési mus sudominti, teorijg lygimo su kasdieniais
pavyzdziais“ ir yra ,,savo dalyko profesionalas®.



Didzioji dauguma apklaustyjy lanké 76-100 proc. Siy dalyky uzsiémimy, iSskyrus nuolatiniy
studijy antro kurso studentus, kurie vidutiniS8kai lanké 51-75 proc. uzsiémimy, buvo keli
studentai, lanké tik mazdaug ketvirtadalj paskaity — 0-25 proc.

Tolimesni veiksmai

Kadangi apklausa ,,Dalyko (modulio) déstymo kokybé* — viena i§ priemoniy gerinti studijy
kokybe, studentai bus raginami aktyviau pareikS$ti nuomong ir dalyvauti studijy kokybés
apklausose bei apvalaus stalo diskusijose, nes aktyvumas pakankamai menkas ir tai neleidzia
daryti tinkamy i§vady. Remiantis pirmo kurso studenty apklausos rezultatais, bus inicijuojami
susitikimai su déstytojais, kuriuose bus aptariama ir ieSkoma btidy pirmakursiy konsultavimui
mokymo ir mokymosi metody klausimais.

Kadangi studentams triiksta griztamojo rysio, arba jie nezino apie galimybe §j gauti. Susitikimy
su déstytojais metu numatyta aptarti biidus, leidziancius aiskiai pristatyti atsiskaitymy rezultaty
aptarima, bei konsultavimo ne paskaity metu galimybes.

Numatyta:

1. Individualas susitikimi su déstytojais dél grjztamojo rySio teikimo studentams formy ir
budy.

2. Apklausos rezultatus aptarti su studentais apvaliojo stalo diskusijoje.



